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Será  a IA  como a imprensa, que difundiu amplamente 

o conhecimento, o poder e a aprendizagem por todo o 

universo, que capacitou indivíduos e que levou a um 

maior desenvolvimento e, acima de tudo, a uma 

maior liberdade?

Sam Altman ex, novo CEO OpenAI

Audição Comissão do Congresso EUA
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Radial dendrogram for Hugging Face LLMs with more than 5,000 
downloads as of July 18, 2023



Fontes de
informação

Utilizadores

As bibliotecas têm feito grandes 
progressos no sentido de uma presença 
na Web, mas muitas oferecem apenas 
uma versão eletrónica dos seus catálogos 
de fichas impressas.

Tillet, Barbara – Biblioteca do Congresso
controlo de autoridade e modelação de dados bibliográficos





IFLA Library Reference Model: Um Modelo 
Conceptual para a Informação Bibliográfica

https://repository.ifla.org/handle/123456789/47
https://repository.ifla.org/handle/123456789/47
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O primeiro grupo a usar esta aplicação – os “inovadores” e 
“adotantes iniciais” acreditaram e investiram muito do seu tempo 
traduzindo o Koha para a língua portuguesa, elaborando manuais, 
configurando o programa para as suas necessidades e iniciando um 
processo de modernização das instituições.

A memória das várias décadas - 2007

Instituto informática

Albufeira e Portel

Ipl

évora



Porquê o koha ?

❖ Catálogo em linha (OPAC)
❖ Catalogação UNIMARC
❖ Autoridades
❖ Empréstimo
❖ Aquisição de monografias
❖ Gestão de assinaturas

▪ Gestão de conteúdos OPAC
▪ Relatórios e Listagens
▪ Ferramentas de gestão
▪ Configuração à medida
▪ Preferências do sistema
▪ Plugins

UTILIZAR

PERCEBER

e ainda……





Repositório nacional de autoridades
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Integrar as soluções de código aberto
das instituições de memória .

O agregador GLOBAM é um aplicação 
de código aberto configurada para 
disponibilizar todas as descrições e 
simultaneamente as correspondentes 
entradas de autoridade.

BibliotecaArquivo Museu



✓ Atualização periódica das versões – pelo menos a 22.11;

✓ Garantir as cópias de segurança do objetos informacionais;

✓ Manter rotinas de limpeza das tabelas da base de dados;

✓ Pensar nos processos de gestão da biblioteca para conseguir inovar;

✓ Evitar alterações avulsas que se perdem com novas versões;

✓ Manter o livro de receitas das configurações e alterações;

✓ Se for mesmo necessário desenvolver plugins construídos segundo as 
boas práticas do koha;

Cuidados para  uma boa utilização



Estender as funcionalidades à nossa medida – os plugins

• Verificar nos manuais e nas preferências se já existe a 
funcionalidade que deseja;

• Garantir o respeito pelas boas práticas da programação dos 
plugins KOHA;

• Exigir a documentação que detalhe o que foi realizado;

• Salvaguardar os direitos de propriedade  dos                                                                       
desenvolvimentos e plugins que sejam contratados; 

• Usar e partilhar os plugins construídos divulgando o 
conhecimento adquirido e contribuindo para a inovação.

https://wiki.koha-community.org/wiki/Koha_plugins



Acredita mesmo 

no software livre?



Acredita mesmo 

no software livre?

Tal como as bibliotecas,  as soluções de software livre também se 
aproximam da essência do serviço público porque:

• promovendo a partilha do código, valorizam a utilização dos 
investimentos públicos, proporcionando a liberdade de 
escolha e evitando que se fique "preso" a aplicações 
proprietárias;

• facilitando a utilização e a reutilização dos recursos permite 
conjugar esforços para criar serviços que sejam interoperáveis 
e aumentem a eficiência;

• evoluindo sempre e modernizando as aplicações existentes, 
faz com que possam ser livremente partilhadas por qualquer 
pessoa e para qualquer fim, beneficiando todos de um 
esforço comum.

A cooperação entre os profissionais  das bibliotecas 

permite  valorizar o trabalho colaborativo partilhando o 

esforço de cada um e aproveitando a comunidade 

mundial na ajuda ao desenvolvimento e resolução de 

problemas, fazendo acelerar a inovação.



A cultura tem 

investido no uso 

de software livre ?



• As entidades responsáveis pela coordenação das políticas 
relativas a bibliotecas têm valorizado o software proprietário!

• Uma reduzida partilha dos registos  bibliográficos e ausência 
de um ficheiro de autoridade nacional desincentivam o 
recurso ao potencial  do ambiente digital.

• Nas bibliotecas públicas é dada prioridade à atribuição de 
subsídios para a informatização em vez de disponibilizar 
alojamento na nuvem e apoio técnico às aplicações open 
source, como o caso do KOHA.

A cultura tem 

investido no uso 

de software livre ?



Orientação Técnica n.º 12/C04-i01/2022 – Aquisição de equipamentos 
informáticos, bibliotecas itinerantes on line e sistemas de informação e catálogos 
integrados, em 239 bibliotecas públicas

5.258 equipamentos informáticos (hardware), software para 14 bibliotecas e 
de 5 bibliotecas itinerantes (com serviços online)

o Transformação digital; 

o Crescimento inteligente, investigação, desenvolvimento e inovação...

o Políticas para a próxima geração, incluindo educação e competências.

Investimento em tecnologia esquecendo as pessoas – 
como será garantido  o apoio técnico aos projetos de 
implementação ?

Quem garante o apoio a toda esta infraestrutura após a 
instalação? Onde estão previstas as competências digitais?



Existem no 

mercado 

empresas 

especializadas?



• As empresas visam otimizar o lucro e procuram  vender  
produtos e serviços que maximizem a sua operação.

• As soluções open source apenas requerem a  prestação de 
serviços o que desencoraja o interesse nesta área onde os 
orçamentos são limitados.

• As poucas alternativas do mercado e a falta de concorrência 
incentivam tentativas monopolistas de especulação e 
limitam a inovação e a partilha .

• A relação entre os fornecedores externos e utilizadores nem 
sempre é transparente, prejudicando a endogeneização do 
conhecimento e autonomia na gestão das aplicações.

Existem no 

mercado 

empresas 

especializadas?
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As bibliotecas 

têm recursos e 

competências?



• A teoria da ciência da informação desvalorizou a prática da 
tecnologia da informação e a importância do conhecimento 
e especialização dos técnicos das bibliotecas;

• As normas e regras de tratamento documental tornaram-se 
uma espécie de ciência cabalística atribuindo ao Koha 
qualquer nova dificuldade levando a ser percebido como 
algo complexo;

• Sem competência digital é difícil gerir os novos ambientes e 
a atuação enquanto gestores de informação num ambiente 
de código aberto;

• A partilha entre os próprios profissionais não tem 
valorizado o trabalho colaborativo ignorando o princípio do 
software livre quanto à "liberdade de usar, estudar, 
compartilhar...".

As bibliotecas 

têm recursos e 

competências?



Ambiente interno

Ambiente externo
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Koha “take away”

o Dependência organizacional – limitações quanto à inovação 

e aos dados

o Custos elevados – pagamento continuado dos serviços e da 

assistência

o Limitações à aprendizagem  digital – sem administrar não se 

conseguirá compreender e decidir  como inovar 



Koha Lego

o Autonomia – saber gerir a informação e os dados

o Contenção de custos – decidir e negociar novos serviços de apoio

o Competências digitais – formação no posto de trabalho

o Evolução permanente – ser capaz de responder a novos desafios 



❖ Estabelecer uma parametrização UNIMARC conforme normas 
nacionais comuns e dar acesso para treino dos profissionais;

❖ Traduzir o Koha usando terminologia biblioteconómica;

❖ Disponibilizar um repositório nacional de autoridades para 
uso das bibliotecas;

❖ Conseguir alojamento na nuvem para instituições sem meios 
técnicos;

Como consolidar a comunidade ?



MANIFESTO
Propor aos órgãos oficiais de coordenação dos arquivos, bibliotecas e 
museus e ao Ministério da Cultura a criação de uma unidade de 
software livre que disponibilize:

▪ Capacidade de processamento na nuvem disponibilizando 
instâncias de programas de software livre para arquivos, 
bibliotecas e museus acessíveis para utilização continuada da 
todas as instituições de cultura;

▪ Disponibilização de suporte técnico e formação no uso destas 
plataformas;

▪ Apoio especializado em linha para seguimento de problemas e 
dificuldades operacionais.
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