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Biblioteca Municipal Eugénio de Andrade - Fundão

Biblioteca da Universidade da Beira
Interior 

Biblioteca Municipal da Covilhã

Biblioteca Municipal do
Sabugal

Biblioteca Municipal de
Belmonte

Biblioteca Municipal de ManteigasBiblioteca Municipal de Seia

Biblioteca Municipal de Fornos de
Algodres

Biblioteca Municipal de Celorico da Beira

Biblioteca Municipal Eduardo Lourenço – Guarda

Biblioteca Municipal Natércia Ruivo - Almeida

Biblioteca Municipal de
Pinhel

Biblioteca Municipal de Figueira de Castelo
Rodrigo

Biblioteca Municipal de Trancoso

Biblioteca Municipal de Mêda

Biblioteca Municipal Vergílio Ferreira -
Gouveia

(15 Bibliotecas Municipais + 2 Bibliotecas Universitárias)

Instituto Politécnico da Guarda (IPG)

1. A RIBBSE 
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2. O KOHA, na RIBBSE 



3. O passado do KOHA, na RIBBSE 
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Antes do KOHA ser implementado, cada biblioteca da RIBBSE usava o seu
programa  de catalogação, como por exemplo- DOCBASE e outros …
Em 2018, foi estabelecido um acordo entre a CIMBSE e a UBI, para a prestação de
apoio informático e gestão, e foram assim criadas as instâncias do KOHA para
cada biblioteca da rede.
A UBI, elemento da RIBBSE, foi também encarregue da migração dos recursos
das várias bibliotecas e das suas bases de dados de leitores, assim como a
criação de um agregador - catálogo coletivo.
Realizou-se ainda uma formação inicial no CFIUTE (UBI) para alguns dos técnicos
das bibliotecas.



4. O passado do KOHA, na RIBBSE 
Dificuldades iniciais :
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O processo da migração dos dados foi moroso e difícil principalmente devido à:
desatualização dos sistemas de gestão bibliográfica;
corrupção das bases de dados;
e a inexistência de sistema de gestão em algumas das bibliotecas.

Resistência na implementação do novo programa.
Surgiram dúvidas com o OPAC, nomeadamente na configuração e otimização da
página inicial e na parametrização das propostas de aquisições e reservas pelos
leitores.
Com a utilização normal do KOHA, foi necessário alterar as configurações iniciais
dos periféricos, para assim se poderem criar etiquetas e cartões de leitores de
maneira mais eficiente.



4. O passado do KOHA, na RIBBSE
Dificuldades iniciais (cont.)
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Muitas bibliotecas sentiram também dificuldades na configuração e acesso aos
servidores z39.50..
A elaboração de relatórios é bastante complexa e complicada, nomeadamente em
relação aos relatórios guardados, já que exigem conhecimentos em codificação
SQL.
A configuração e utilização de plugins, em especial do “Carrousel” (para
apresentação das novidades das bibliotecas) também é complicada de utilizar.



5. O presente do KOHA, na RIBBSE 
Soluções encontradas para a utilização do KOHA
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Mesmo tendo sido solucionados muitos dos problemas, alguns persistem e fazem
com que haja bibliotecas que não estejam a utilizar todas as funcionalidades do
KOHA.
Para ajudar a solucionar os problemas, foi inicialmente criado um FORÚM, onde se
debateram e partilharam algumas ideias, e onde :

se ajudou a implementar um leitor RIBBSE para os empréstimos intrabibliotecas;
se ajudou a configurar os servidores z39.50 da Biblioteca Nacional e da PorBase;
se elaboraram  manuais para a configuração de etiquetas e de cartões de leitores das
várias bibliotecas;
e ainda se criaram e partilharam alguns relatórios para fins estatísticos.

Foi possível também recorrer ao HelpDesk da UBI para suporte e ajuda sempre
que necessário.



5. O presente do KOHA, na RIBBSE 
Inquérito de utilização do KOHA 2023 
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 Em 2023, foi realizado um inquérito  a todas as bibliotecas da rede sobre a utilização
do KOHA na rede, em que foram apurados os seguintes resultados:

todas as bibliotecas utilizam os módulos de catalogação e de pesquisa;
algumas ainda não fazem a gestão dos empréstimos; 
apenas cerca de 10 utilizam o módulo dos relatórios, na sua maior parte, apenas relatórios
assistidos;
praticamente nenhuma usa o módulo dos periódicos e das aquisições;
e praticamente todas as bibliotecas referem dificuldades em gerir/utilizar os módulos dos
relatórios, as ferramentas e a administração do KOHA.



5. O presente do KOHA, na RIBBSE 
Problemas atuais e pontos positivos
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Presentemente, os principais problemas a serem resolvidos são :
 a falta de meios humanos especializados na área da informática;
a falta de formação técnica, essencialmente necessária para a realização de relatórios, a
utilização das ferramentas do programa e sua administração de maneira mais eficiente.

Pontos positivos :
partilha de um catálogo coletivo para pesquisa e empréstimos intrabibliotecas;
a entreajuda entre colegas para resolução de problemas, aprendizagem, elaboração de
relatórios e outras questões.



6. O futuro do KOHA, na RIBBSE 
O que iremos ainda fazer
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Formação a nível técnico, para resolução dos problemas, para a utilização de
módulos ainda não otimizados em todas as bibliotecas, como : 

relatórios, ferramentas(melhoria do OPAC), administração e configuração do KOHA.
Esta formação deverá ser reforçada de forma contínua.
Continuação da implementação do PADES, particularmente na linha de ação
“Tecnologias de Informação e Comunicação”.
Em fase de implementação, o projeto irá fornecer equipamentos informáticos, quer
para o tratamento documental, quer para o uso público, devido à desatualização
dos parques informáticos, facilitando assim a utilização do KOHA.



6. O futuro do KOHA, na RIBBSE 
Conclusões
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Partindo de um início complicado, onde a ausência de conhecimentos acerca do
KOHA condicionou a sua utilização, e como “em rede nunca lemos sós”, a RIBBSE
conseguiu implementar instâncias funcionais do programa.

É também objetivo próximo, a nível municipal, fazer a importação e catalogação
das bibliotecas escolares de cada município.

Claro que ainda temos muito para fazer, nomeadamente na melhoria dos recursos
informáticos, para utilização do público e dos técnicos, assim como na formação
técnica especializada, para melhor uso do KOHA, aproveitando todas as
potencialidades que o mesmo nos possa fornecer.
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