Koha-ligacao Digital: |IA e as
Competéncias do Seculo XXI

Uma reflexao cientifica sobre a integracao da inteligéncia
artificial no sistema Koha e as implicacoes para as
competéncias profissionais nas bibliotecas portuguesas do

: século XXI.
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O Contexto da Transformacgao Digital

Koha em Portugal GT Koha PT

Sistema integrado de gestao Criado em 2017, o Grupo de
bibliotecaria de codigo aberto Trabalho da Comunidade Koha
introduzido em 2007, oferece formacao e
representando um passo documentacao inspiradas no
decisivo rumo a autonomia quadro europeu DigComp 2.2
tecnoldgica e colaboracao entre para desenvolver competéncias
instituicoes. digitais dos profissionais.

As bibliotecas portuguesas estao no epicentro da transformacao
digital que remodela os servicos de memoria e informacgao, mas a
adocdo da IA permanece incipiente.
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O Desafio das Competéncias Digitais

Literacia Digital Basica

Muitos profissionais possuem
apenas conhecimentos basicos
e enfrentam dificuldades em
programar e interpretar
algoritmos.

Questdes Eticas

Dificuldades na gestao de
questoes éticas relacionadas
com a implementacao de

sistemas de IA em bibliotecas.

Lacuna Formativa

A distancia entre ambicoes
tecnologicas e capacidade

formativa constitui um
obstaculo a modernizacao dos
Servicos.




Orientacoes Internacionais

"A rapida adocao de IA levanta questoes sobre liberdade
Intelectual, equidade, privacidade e automatizacao"

IFLA Statement on Libraries and Artificial Intelligence (2020)

A IFLA recomenda que as bibliotecas promovam literacia em IA
e adotem principios éticos claros, sublinhando a urgéncia de
capacitar profissionais para esta nova realidade.
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Evidéncias da Investigacao
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Bibliotecarios Inquiridos Funcdes Emergentes
Estudo de Lo (2024) nos Estados Unidos revelou Santos (2024) identifica novas profissoes: engenheiros
entendimento modesto da IA e pouca experiéncia de prompts, curadores de dados e especialistas em
pratica entre profissionais. ética.

A literacia em IA deve englobar compreensao dos principios, aplicagdes e impactos sociais dos algoritmos,
bem como a capacidade de avaliar criticamente os seus resultados.



Competéncias do Futuro

@ Competéncias Técnicas

Programacao basica,
Interpretacao de algoritmos,
configuracao de sistemas de
IA e analise de dados para
otimizar servicos
bibliotecarios.

& A e
@ Competéncias

Socioemocionais

Adaptabilidade,
comunicacao, resolucao de
problemas e pensamento
critico sao tao importantes
quanto as competéncias
técnicas na era da IA.

@ Etica e Responsabilidade

Capacidade de avaliar
criticamente limitacoes dos
algoritmos, garantir
equidade, privacidade e
transparéncia na utilizacao
de modelos generativos.



Programas de Formacao Internacionais

1 NNLM - Estados Unidos

"Navigating New Norms"combina introducao a IA generativa

com sessOes praticas em catalogacao, chatbotse criacao de
conteudo, abordando questodes éticas.

2 Choice & Clarivate

Micro-curso gratuito de oito semanas "Generative Al Literacy

Essentials"baseado na estrutura da ACRL, com abordagem
comunitaria.

3 EIFL - Europa

Modulo “Libraries and Al"define objetivos de aprendizagem

incluindo chatbots, sistemas de recomendacao e experiéncias de
realidade aumentada.
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Aplicacdes Praticas no Koha

Integracdo de IA

Balnaves (2024) demonstrou a possibilidade de integrar um kit
de reconhecimento de imagens ao Koha com recursos
modestos, ampliando a capacidade de catalogacao.

Ferramentas de reconhecimento de imagem

Assistentes conversacionais

Automatizacao de catalogacao

Analise de colecoes




Recomendacobes para Portugal
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Programa Nacional de Literacia em IA Projetos Piloto de Integracao

Coordenado pelo GT Koha PT e BAD, combinando Implementar pilotos de IA no Koha com avaliacao de
competéncias técnicas com modulos de ética, Impacto e partilha de resultados entre a comunidade
privacidade e competéncias socioemocionais. bibliotecaria.
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Diretrizes Eticas e Politicas Cooperacao Estratégica

Elaborar politicas de dados alinhadas com a IFLA, Fortalecer redes entre bibliotecas, universidades e
garantindo transparéncia e mitigacao de empresas tecnologicas, ampliando a comunidade
enviesamentos algoritmicos. Koha com especialistas em IA.



Rumo ao Futuro das Bibliotecas

A adocao de IA em bibliotecas nao deve ser um fim em si, mas

um meio para reforcar a missao social de democratizar o
acesso ao conhecimento.

Com uma base tedrica sélida e estratégia formativa
estruturada, as bibliotecas portuguesas podem liderar a

Inovacao no uso da IA, assegurando que a democratizacao da
iInformacao continua a ser um valor central na era digital.

() Este trabalho convida a comunidade a participar num

debate informado sobre as oportunidades e riscos desta
evolucao tecnologica.
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O Iceberg da Inovacao Bibliotecaria

A jornada para a integracao da IA nas bibliotecas € vasta. O sucesso visivel depende de um suporte robusto e invisivel.

Aplicacdes Visiveis
‘3 Competéncias & Formacao
Investigacdo & Etica

E fundamental que a comunidade bibliotec4ria em Portugal mergulhe profundamente nestas fundacdes para desvendar todo o potencial da IA ao servico do
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